Standard č. 13
Prostředí a podmínky.

Kritéria:

a) Poskytovatel zajišťuje materiální, technické a hygienické podmínky přiměřené druhu poskytované sociální služby a její kapacitě, okruhu osob a individuálně určeným potřebám osob.

Pečovatelská služba města Březnice má takové materiální a technické vybavení, které odpovídá druhu a rozsahu poskytovaných služeb. Vybavení, vedené v inventárním seznamu pečovatelské služby, je dle potřeby doplňováno a obnovováno.
Při rozvážce obědů je dbáno na dodržování hygieny dle platných právních předpisů.

b) Poskytovatel poskytuje pobytové nebo ambulantní sociální služby v takovém prostředí, které je důstojné a odpovídá okruhu osob a jejich individuálně určeným potřebám.

Pečovatelská služba města Březnice je terénní služba, která zajišťuje poskytování úkonů klientů v jejich domácím prostředí. Plnění tohoto kritéria se při poskytování pečovatelské služby městem Březnice nehodnotí.
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